


    浙江省交通运输厅围绕2019年
浙江省政务公开工作要点，结合我
厅工作实际，聚焦“稳预期、强监
督、促落实、优服务”四大方面，
努力满足人民群众政务公开新需求。 



    围绕经济社会发展总体要求和主要预期
目标，坚持稳中求进工作总基调，坚持以供
给侧结构性改革为主线，深化交通运输供给
侧结构性改革、进一步深化交通运输改革，
加强对行业系统政府信息公开工作的指导督
促，聚焦三区建设、长三角一体化、三大攻
坚战、深化收费公路制度改革取消高速公路
省界收费站等重点领域重大工作，定期检查
和不定期抽查政务公开及相关信息更新等情
况。 





    通过对国家和我省出台的关系经济社会
发展大局的交通运输有关政策进行公开，加
大全面深化改革、大湾区大花园大通道大都
市区建设、四好农村路等方面的政策公开力
度，解读相关政策决策过程、执行情况和工
作成效，及时公开交通投资完成及阶段推进
情况，进一步强化权力监督，营造交通运输
发展的良好社会环境。 





    全面深化“放管服”改革和“最多跑一
次”改革信息公开。以“四张清单一张网”
为统领，加快推进交通运输领域“最多跑一
次”改革。按照 “最多跑一次”理念和目标，
深化交通权责清单，精简规范权责清单项目，
以清单管理倒逼减政放权。通过省政府政务
服务网以及交通运输官网及时向社会公开权
责事项取消、下放及动态调整情况，并通过
在线反馈方式，让公众了解放权情况、放权
进程及放权效果。 





    充分发挥政务微博、微信、移动客户端
等新媒体、新平台灵活便捷的优势，做好信
息发布、政策解读和办事服务工作。重点推
进以“浙江交通”为龙头的政务新媒体建设，
进一步落实主体责任，严格内容审查把关，
加强“两微一端”日常维护管理。 





    全年累计主动公开政府信息13668
件，其中网站公开11526条，微博、微
信公开2142条。 
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    2019年共收到政府信息公开申请38件，同
比增长8.6%。 

    共受理当面申请1件、信函申请7件、网络
在线申请30件。 

       2.办理情况 

    予以公开7件、部分公开5件，公开率
38.7%。不属于本行政机关公开15件，占比
48%。 

       3.政府信息公开收费及减免情况 

    2019年，未向社会公众、企业收取与政府
信息公开有关的费用。 



省信访平台共处理2918件咨询投诉举报。 



        1.进一步推进政务公开制度化建设 

    宣传贯彻好修订后的《中华人民共和国政
府信息公开条例》《浙江省政府信息公开暂行
办法》。 
        2.进一步强化主动公开 

    对门户网站政府信息公开目录进行优化调
整，满足人民群众对政务公开的新需求。 
    3.进一步提升依申请公开办理质效 

    强化依申请公开办理流程，提升依申请公
开件的办理质量和效率。 


