附件1

《浙江省道路运输企业信用管理实施细则》
政 策 解 读
 
[bookmark: _GoBack]为推进道路运输行业信用体系建设，营造诚信经营环境，根据《浙江省公共信用信息管理条例》《道路运输企业质量信誉考核办法（试行）》《交通运输部出租汽车服务质量信誉考核办法》等规定，在《浙江省交通运输行业信用工作管理办法（试行）》总体框架内，同步对2012年出台的《浙江省道路运输企业信用考核管理办法》进行了修订，形成《浙江省道路运输企业信用管理实施细则》（以下简称“《实施细则》”）。主要内容解读如下：
《实施细则》主要包括道路运输企业信用管理的适用范围、信用信息采集、归集、评价和应用四个部分。
一、明确列入道路运输企业信用评价范围的主体：道路旅客运输企业、城市公共汽车客运企业、出租汽车客运企业、普通货物运输企业、危险货物运输企业、机动车驾驶员培训机构、客运站（场）、货运站（场）、机动车维修业户、汽车综合性能检测站。
二、明确道路运输企业信用评价分制和等级划分。道路运输企业实行千分制，信用等级分为优秀、良好、中等、较差、差五个等级；对纳入信用管理时间不满6个月或在评价周期内未开展对应道路运输经营活动的企业，按照本细则规定进行记分，暂不评定当年度的信用等级。
三、明确同时具备多种道路运输经营资质企业的信用评价规定。道路运输企业同时具备多种道路运输经营资质的，应当分别进行信用等级评分，评定不同业务类别的信用等级。其业务类别最低的信用等级作为对外公布的最终信用等级。
四、关于道路运输企业红黑名单的认定
（一）关于红名单规定
信用等级连续两年被评为AA级并获得省级以上国家机关表彰、奖励的，纳入道路运输企业红名单。
（二）关于黑名单规定
《实施细则》明确了纳入道路运输企业黑名单的6类行为：
1. 以欺骗、贿赂等不正当手段取得行政许可、行政确认、行政给付、行政奖励的；
2. 道路货物运输企业1年内违法超限运输的货运车辆超过本单位货运车辆总数10%，并被责令停业整顿的；
3. 指使、强令车辆驾驶人超限运输货物，被处以2万元以上罚款，或者1年内被给予3次以上行政处罚的；
4. 道路运输企业发生同责以上重特大安全生产责任事故或特大恶性污染责任事故的；
5. 因堵塞交通、强行冲卡、暴力抗法、破坏相关设施设备或造成人员伤亡，被公安机关依法给予行政处罚的；
6. 法律、法规、规章规定的其他应当将信息主体列入严重失信名单的相关信息。
并对特大恶性污染责任事故作出明确解释。
五、信用结果应用
（一）道路运输管理机构应根据企业信用状态，开展事中、事后监管，按照不同信用等级对企业实施分级分类管理；
（二）明确对红名单、AA级企业采取6种激励性措施：
1. 在行政许可过程中给予业务办理“绿色通道”、“容缺受理”待遇；
2. 在财政资金申请、部省示范项目和示范企业申请评比等方面予以优先考虑；
3. 在新增客运班线、公共汽车客运线路以及新增包车、旅游客车或者出租汽车客运运力等服务质量招标投标中设置加分项；
4. 在各类日常监管、专项检查工作中优化监管安排，对其相应减少检查频次；
5. 在荣誉表彰、评先评优、品牌创建、重点发展项目时优先考虑；
6. 法律、法规、规章规定可以采取的其他激励性措施。
（三）明确对D级企业纳入行业重点关注对象名单，并采取4种监管措施的具体内容；
（四）明确对黑名单企业采取8种惩戒性措施：
1. 依法实施市场和行业禁入（退出）措施；
2. 对隐瞒有关情况或者提供虚假材料申请行政许可而被列入黑名单的，不予受理或者不予行政许可；行政许可申请属于直接关系公共安全、人身健康、生命财产安全事项的，申请人在一年内不得再次申请该行政许可；
3. 对以欺骗、贿赂等不正当手段取得行政许可而被列入黑名单的，依法给予行政处罚；取得的行政许可属于直接关系公共安全、人身健康、生命财产安全事项的，申请人在三年内不得再次申请该行政许可；
4. 限制参加国家机关组织的各类表彰奖励活动；
5. 限制参加政府采购，政府投资项目招标投标，国有土地招标、拍卖、挂牌等公共资源交易活动；
6. 限制参与基础设施和公共事业特许经营活动；
7. 限制享受财政资金补助等政策扶持；
8. 法律、法规、规章规定可以采取的其他措施。
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